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[bookmark: _Toc26868]1 项目概况
[bookmark: _Toc27249]1.1项目名称
达州钢铁中心库扫码出入库
[bookmark: _Toc18109]1.2项目背景
为实现达钢公司对中心库的细化管理，拟对中心库物资推行“专业化、信息化、人性化”的流程管理，开发一套中心库信息化管理移动应用，配合二维码及其配套硬件设备设施的使用，实现中心库物资的出入库、移库、调拨、退库等操作的及时、便捷、可视，需对现有系统功能进行优化完善。
[bookmark: _Toc24069]1.3项目目标
依托采购管理系统，优化中心库相关管理流程，优化完善系统功能，引入二维码及识别装置，重构移动应用管理功能。实现实物流、信息流、资金流实时同步，对库房出库、入库等数据进行实时收集，为下一步通过大数据分析挖掘，实现库龄结构优化，库存资金占用降低奠定数据基础。
①强化实物管理，构建二维码与实物的管理体系，实现“一物一码”、“一类一码”两种模式，实现库房物资的精细化管理，货位与物料的管理均精细到最小单元并做到所有历史数据可追溯；
②强化数据管理，通过移动应用平台实现现场作业，业务数据与采购管理系统实时同步，提高账物相符率，实时资产信息一目了然；
③优化流程管理，通过固化标准流程，使得库内作业更加规范；
④强化专业管理，在此项目功能实现的基础上，下一步可通过对出入库等库存管理海量数据的挖掘分析，促进需求计划、请购预算等指标合理化。
[bookmark: _Toc26709]1.4项目范围
本项目对采购管理系统进行扩展、完善，结合中心库的出入库、移库等业务管理，进行业务整合、系统改造及接口实施。本项目只对接标准备件、关键备件、高价值等适合二维码粘贴备件进行管控。
[bookmark: _Toc6879]2 项目建设内容
[bookmark: _Toc2310]2.1二维码/条形码体系搭建
①码制生成：由采购员通过工业互联网采购系统采购订单生成，或由供应商做送货单生成唯一二维码/条形码，按物资名称、品类、规格、数量、价格等重要信息批量生成，确保无重复、无漏码。
②现成码并用：若供应商发运的物资带有现成二维码/条形码，系统扫码能实现取现成的码进行识别。
③标签制作与粘贴：采用手持端扫描二维码后打印标签（防水、耐磨、防撕）一物一码或一类一码，由库管工统一粘贴于物资外包装或物资显眼位置，确保标签平整、清晰、无破损，便于扫码识别。
[bookmark: _Toc32431]2.2软硬件配置
①设备配置：配备专用扫码枪、手持终端、移动手机支持扫码，确保设备电量充足、网络通畅（支持离线扫码，联网后自动同步数据）；调试系统，确保扫码识别、数据上传、库存实时更新功能正常。
②系统设置：在系统中预设库位编码规则、异常预警机制，开启操作日志记录功能，全程留存扫码人员、时间、点位等操作痕迹。
[bookmark: _Toc10502]2.3扫码入库流程
①收货报检
采购员或供应商提供送货单，送货单上需备有二维码/条形码,从手持端扫描二维码/条形码后，显示信息与该送货单一致。（如A供应商某合同有100项物资，送货单只有4项，则扫码应只出现对应的4项物资且每项物资或每类物资均带有二维码/条形码）。清点物资，数量准确无误后库管工确认收货报检（操作可实现单项报检或批量报检）报检选择物理库区时，根据采购合同自动匹配寄售库、普通库、贵重物资库、油料库等库区信息，取消直送库自动出入库记账功能。
送货单如图所示：
[image: 646697be88ceab7d3d23794a810a9f0.jpg]
②打印待检物资卡（含二维码/条形码）
报检成功后，用手持端打印可单项或批量打印每一项/一类物资所对应的物资卡（手持端支持打印），物资卡应具备的信息应有物资编码、名称、规格型号、数量；二维码/条形码里显示信息应有：物资编码、名称、规格型号、数量、价格、有效期限或保质期、供货单位、申报单位、到货时间、报检人员、备注等详尽信息（如备注可显示采购合同中的备注信息：物资替代升级型号或以实物为准等合同关键信息）。打印好后，有库管工粘贴或挂在对应每一项/一类物资上。
待检物资卡如图所示：
[image: 3a5acd02050620dd650e7c290904e74.jpg]
③物资检验
进入检验环节，检测部根据合同对应物资进行检验，检验合格终审后自动进入待入库状态，每检验一环节自动流转到下一环节应具有操作提醒功能，界面应按检测时间先后顺序排列显示，设置超24小时未操作节点的警示功能。
若现场检测不合格物资系统应及时反馈采购业务人员，提醒采购业务人员对不合格物资进行处理：让步接收或免费赠送则检测流程继续流转直至入库环节；需退货/换货则由采购业务人员及时联系供应商做下一步退货工作，检验流程结束。
[bookmark: _Toc25851]2.4物资入库
确认检验合格后，库管工在采购管理系统中选取对应待入库采购入库单，开展扫码入库记账作业：
库管工扫描物资存放的库位码（二维码/条形码），货位码由库位编码规则生成，将一物一码或一类一码与库位信息绑定，系统自动记录物资存放位置，实现精准定位。
逐件完成所有入库物资扫码、库位绑定后，库管工在系统中确认入库记账操作，系统自动更新库存台账，增加对应物资库存数量，生成入库明细记录。
需实现电脑端或手持端确认入库记账，手持端点击记账后同时电脑端能同步显示该入库单已记账。入库单与库存查询一并显示物资存放的货位号，便于精准定位查找。
打印入库物资卡（含二维码/条形码），并替换待检物资卡。
支持手持端上打印货物信息与货位码完全匹配好的入库单物资卡。入库物资卡信息显示货位号及基本信息，打印完成后更换待检物资卡或覆盖原待检物资卡。需实现勾选单项或批量打印正式入库物资卡，扫描正式入库物资卡的二维码/条形码需显示货物的详细信息。
入库物资卡如图所示:
[image: e35d40e6f91b9abc033d3be9440d427.jpg]
需注意：库管工使用扫码设备，对每一件物资的一物一码或一类一码进行逐件扫描，禁止漏扫、错扫。
[bookmark: _Toc10594]2.5扫码出库流程
①领用申请
领料部门或销售部门提交申请单（领用申请单、销售订单），预约库存物资，经审批通过后，推送至出库界面生成待出库状态的领用出库单或销售出库单，库管工接收到需求后，核对申请的物资名称、规格、数量、领用部门或销售单位等信息，并根据系统提示，定位领用或销售的物资存放库位，准备物资及扫码设备。
②逐件扫码出库
领用人到达仓库后，通知库管工前往对应库位，取出物资，使用扫码设备逐件扫描物资，一物一码或一类一码，确保逐件扫描，严禁漏扫、多扫。
根据领用申请单或销售订单扫描入库物资卡上的二维码/条形码核对出库数量是与申请单一致，完全一致，则可通过手持端或电脑端在系统中确认出库记账操作。系统自动扣减对应库存数量，同时领料出库单或销售出库单显示出库时间、记账人员、领用部门或销售单位等详细信息，生成出库明细记录，同步更新库存台账。
若存在同一物资多个部门提交领用申请，则系统优先筛选采购计划申报单位；若一次性全部领用完库存量，则其他部门提交的申请单自动关闭；若货位号上的物资全部出库完毕，则库存信息上货位码自动失效，便于后续入库的物资匹配货位码。
[bookmark: _Toc14283]2.6特殊流程
①退货处理
已入库但未出库的物资需退货，需通过退货申请审批流程（注明退货原因）后，库管工扫描退货物资二维码/条形码（一物一码或一类一码），系统调取采购入库单记录，核对退货物资信息、数量是否与退货申请流程一致。核验无误后，系统能实现由原采购入库单生成退货入库单，自动冲销库存量，记录退货入库明细台账。
已出库的物资需退货，仍需通过退货申请审批流程（注明退货原因）后，经物资送达仓库，库管工扫描退货物资二维码/条形码（一物一码或一类一码），系统调取原领料出库单记录，核对退货物资信息、数量是否与退货申请流程一致。核验无误后，系统能实现先由原领料出库单生成退货出库单，再由原采购入库单生成退货入库单，记录退货出入库明细台账。
需退货的物资经由库管工联系采购业务员及时办理退货其他手续。
②离线扫码作业
若仓库网络中断时，可使用手持终端/扫码设备开启离线扫码模式，逐件完成物资扫码，待网络恢复后，自动将离线扫码数据同步至采购管理系统，完成库存更新，确保数据无遗漏。
批注：数据为动态数据，目前技术不支持。
[bookmark: _Toc27752]2.7异常情况处理
①扫码失败
原因排查：标签模糊、破损、褶皱，或扫码设备故障、码内信息损坏。
处理方式：更换标签重新打印粘贴；检修扫码设备；联系系统运维人员修复码内信息，严禁无码入库、无码出库。
②码物不符
扫码后系统显示物资信息与实物不一致，立即暂停作业，核查物资是否错贴标签、系统信息录入错误，联系采购、检测部门核实，修正信息或更换标签后再办理出入库。
③漏扫/多扫
发现漏扫物资，立即补扫并同步系统数据；多扫导致库存异常，及时撤销错误扫码记录，重新核对数量后办理出入库，全程留存异常处理记录。
④系统数据异常
系统未同步扫码数据、库存台账与实物不符，联系系统运维人员排查问题，核对扫码明细记录，修正数据，确保账实一致。
[bookmark: _Toc5876]2.8库存盘点与数据管理
①扫码盘点
定期/不定期开展库存盘点，库管工使用扫码设备，逐件扫描库内入库物资卡上二维码/条形码，比对实物数量与账面库存是否存在差异。全面盘点可根据库存明细表导出打印，一一核查实物与账面库存差异。
②数据追溯
依托一物一码或一类一码信息，可全程追溯每一件物资的采购入库时间、记账人员、库位变动、领用出库、退货等全流程信息，实现物资来源可查、去向可追、责任可究。
③数据维护
定期清理系统无效码、过期物资信息，更新物资标签，确保实物与系统账面数据完全一致；核对出入库明细账，确保数据准确无误。
[bookmark: _Toc18003]2.9岗位职责
①库管工：负责物资验收、扫码、库位绑定、出入库确认、异常处理、库存盘点，严格执行逐件扫码规范，确保账实相符。
②采购业务人员：负责提供准确的合同、订单、送货单，配合仓库完成物资入库、异常问题处理。
③系统运维人员：负责二维码/条形码生成、系统维护、设备调试、数据同步、故障排查，保障扫码系统正常运行,培训操作人员使用扫码出入库，持续优化扫码操作细节，配合仓库提升仓储作业效率。
④检测人员：负责采购物资的准确检验，确保物资顺利验收入库。
⑤领料人员：配合仓库完成扫码出库核对，确保领用物资与申请一致。
[bookmark: _Toc21151]2.10注意事项
①要做到一物一码或一类一码必须在送货单上精准显示一物一码或一类一码物资，且有对应的二维码/条形码，系统才能逐一识别。
②待检物资卡、入库物资卡、货位码的二维码/条形码不能完全重复，且相关信息必须联动。
③个人劳保或集体劳保领料申请目前是通过安全管理模块提交申请，需与采购管理模块连通，实现扫码自动出库。
④采购物资需计量入库的，扫码入库时需联通计量数据，实现采集计量数作为入库量。
⑤采购物资需扣除包装或其他扣除量的，需实现扫码入库时自动扣减包装量或其他扣除量，再入库记账。需业务员在采购合同中标明扣除项，检测部按合同进行质检扣除，并体现在检验结果中，便于扫码入库时自动扣量。
⑥超市物资扫码出入库可借鉴正常物资扫码出入库流程，出库时需自动生成达州钢铁的正式出入库单据。
[bookmark: _Toc10294]3 验收及考核
[bookmark: _Toc6891]3.1验收标准
各系统按详细设计方案约定全部功能投入使用，功能达到预期的目标，进度满足工期要求，各类接口稳定运行。
	序号
	主要模块
	标准
	备注

	1
	移动端收货
	库管员通过手持终端找到送货单，（送货单符合收货条件的直接回显送货单数据，如不符合条件，反馈提示）；点击收货确认，并支持送检。（需支持通过手持终端收货）
	

	2
	扫码入库
	库管员扫描物料二维码，获取物料信息以及待入库单信息。然后手工维护入库数量、扣包装量，扫描货架码/库位码识别货架/库位信息，自动写入入库明细。确认信息无误后，通过按钮触发入库电文发送采购管理系统完成入库。（需支持用标签打印机打印物资卡片）
	

	3
	领用计划管理
	备件应用计划审核完成后，系统自动生成二维码，每条领用计划单独生成一个二维码，为后续的出库管理做准备。
	

	4
	寄售库预约库存管理
	针对寄售库存，采购计划员计划受理后，可以对其库存进行预约，并自动生成二维码，每条预约库存单单独生成一个二维码，为后续的出库管理做准备。
	

	5
	扫码出库
	库管员扫码物料/货架/库位二维码，获取物料信息，库位信息，以及出库单信息，然后手工维护出库数量，确认信息无误后，通过按钮触发出库电文发送采购管理系统完成出库。
	

	6
	扫码移库
	扫码物料二维码，获取物料信息，库位信息，以及移库单信息。然后手工维护移库数量。确认信息无误后，通过按钮触发移库电文发送采购管理系统完成移库。
	

	7
	扫码退库
	扫码物料二维码，获取物料信息，库位信息，以及退库单信息。然后手工维护退库数量。确认信息无误后，通过按钮触发退库电文发送采购管理系统完成退库。
	


[bookmark: _Toc32649]3.2考核
参照合同条款执行。
[bookmark: _Toc5613]4 培训服务
[bookmark: _Toc22201]4.1培训服务
培训服务主要是包括培训计划、培训对象、培训目的、培训时间、培训效果等。
[bookmark: _Toc22101]4.2培训内容
组织相关人员开展一物一码、一类一码扫码操作培训，涵盖扫码规范、异常处理、系统操作、标签保管等内容，确保操作人员熟练掌握流程要点，严格按规范执行作业。
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